
UN PATRIMONIO DELLA CITTÀ



L’efficienza 
in numeri 

 

Con la gestione pubblica 
i ricavi della sosta 

a parità di posti auto 
in due anni (1996/98) 

crescono da 2,5 
a 10 miliardi di lire

1995_Anno di costituzione 
Con la costituzione di Genova Parcheggi spa il Co-
mune di Genova riporta sotto il controllo pubblico 
il settore strategico della viabilità e del sistema 
della sosta di superficie.  
 
1996_Piena operatività 
Dal giugno 1996 con la piena operatività, si intro-
ducono nuovi parcometri e computer palmari per 
il personale su strada. Genova Parcheggi, prima 
in Italia, crea quindi un sistema di controllo in rete 
di parcometri, computer palmari, sistemi automa-
tizzati e centrale operativa. Si rende trasparente il 
controllo e la gestione in tempo reale dei flussi fi-
nanziari. 
 
In due anni quadruplicano gli incassi 
Con la gestione pubblica il ricorso alle buone pra-
tiche e alle nuove tecnologie informatiche, in soli 
due anni, i ricavi della sosta passano da 2,5 a 10 
miliardi di lire.  

1995-2021 
un po’ di storia

“

”

PALMARI

PARCOMETRI

CENTRALE OPERATIVA

AUTOMAZIONI



1999_ Grandi eventi,  
riorganizzazione viabilità e sosta    
In occasione del SALONE NAUTICO, per la prima volta viene  
risolto il problema degli ingorghi riprogettando il sistema 
della viabilità e della sosta in città. Si inaugurano parcheggi 
di interscambio anche nell’area portuale; vie d’acqua collegano 
il Salone Nautico con un servizio diretto di traghetti “navebus”.  
 
2001_Progettazione e istituzione  
Blu Area e Isole Azzurre 
Progettazione e istituzione del sistema di sosta Blu Area e 
Isole Azzurre su un perimetro urbano che si estende da Sestri 
Ponente ad Albaro; 25.000 i posti auto gestiti.  Con la proget-
tazione, la realizzazione e gestione dei parcheggi in struttura 
di Piazza Carignano e nell’area ex Fillea, oltre alla maggiore 
disponibilità di aree di sosta, viene accresciuto il patrimonio 
comunale. 
 
2010_Genova Parcheggi è on line                                                                                                                                                           
Sempre all’avanguardia nel settore, Genova Pargheggi offre 
l’opportunità ai propri utenti di rinnovare dal proprio pc o dallo 
smartphone i contrassegni Blu Area, di effettuare il pagamento 
di eventuali penali e la gestione della modulistica. La sosta, 
inoltre, può essere pagata con app gestite da smartphone. 
Progettazione e realizzazione parcheggi di interscambio 
auto/bus di Piazzale Marassi, Via Buozzi, Molo Archetti e 
Piastra Genova Est.  

2018_  Il Corpo di Polizia Locale condivide  
le tecnologie sperimentate da Genova Parcheggi 
Il Comune conferisce alla Società la gestione del processo di 
notifica delle sanzioni comminate dalla Polizia Locale che si 
dota del software e di 500 palmari forniti da Genova Parcheggi. 
 
2020_ Service, sicurezza, realizzazione 
e gestione tutor e semafori intelligenti 
Alla Società viene affidata la progettazione, l’installazione, la 
manutenzione e il monitoraggio dei sistemi di rilevamento 
delle infrazioni con semafori intelligenti e tutor. 
 
2022_ Riscossioni coattive 
Lo Statuto di Genova Parcheggi cambia per introdurre anche 
l’iter delle riscossioni coattive. 
 
Gestione Servizi per Enti e Istituzioni 
I servizi Genova Parcheggi sono richiesti da Enti e Istituzioni 
della città e della Liguria. L’Istituto Pedriatico Giannina Gaslini 
e il Policlinico San Martino affidano a Genova Parcheggi 
gestione e controllo degli accessi ai varchi, del servizio di 
portineria, della viabilità e dei parcheggi interni. 
Il bilancio 2021 si chiude con un fatturato prossimo ai 18 
milioni di euro.  
 



• Gestione del processo amministrativo relativo  
a verbali di accertamento delle violazioni per il Comune  
di Genova; oltre 735.000 i procedimenti trattati 

 
• Rilascio CUDE  (Contrassegno Unico Disabilità Europeo) 
 
• Rilascio, gestione e telecontrollo di tutte  le autorizzazioni 

agli accessi regolamentati (ZTL, Blu Area, corsie bus, ecc.) 
 
• Installazione e gestione semafori intelligenti e tutor                                                                                                                                                 
 
• Progettazione, gestione e controllo degli accessi ZTL 
 
• Progettazione, realizzazione, gestione e controllo delle 

aree di sosta e parcheggi in struttura 
 
• Gestione accessi, viabilità e parcheggi per conto  di enti e 

istituzioni (aree ospedaliere, portuali,  aeroportuali ecc.) 
 
• La Zecca dello Stato include Genova Parcheggi 

tra i gestori del contante abilitato al ritiro, contazione, 
confezionamento e gestione della moneta 

 

Genova 
Parcheggi 
oggi

• Gestione automatizzata delle penali contrattuali 
per mancato pagamento della sosta   

 
• Manutenzione parcheggi, compresa la segnaletica  

orizzontale e verticale 
 
• Assistenza tecnica e manutenzione  

delle apparecchiature e degli impianti 
 
• Servizi di front office, call center  

e a supporto alla clientela 
 
• Gestione bike sharing 
 
• Gestione front office contravvenzioni 
 
• Gestione iter amministrativo del processo 

contravvenzionale 
 
• Service, sicurezza (tutor, semafori intelligenti, 

velox fissi) 
 
• Riscossioni coattive 



i numeri  
anno 2021

25.000 posti auto gestiti (Blu Area, Isole 
Azzurre, interscambio, abbonati,  
Park ospedali Gaslini e San Martino)  

163 dipendenti 

438 parcometri  

93 palmari  

51 accessi automatizzati 

64 addetti al controllo isole azzurre e  
ausiliari della sosta  

23 addetti gestione autosilos e portinerie  
dell’ospedale Gaslini e San Martino 

18  sportelli di front office  

2.282.970  ticket emessi dai parcometri   

64.777 avvisi di sosta irregolare 

35.514 sanzioni emesse dagli ausiliari della sosta  

94.533 contrassegni totali emessi  

11.273 pratiche annue recupero crediti  

2.788 permessi disabili rilasciati all’anno  

49.417 lettere di cortesia 
per avviso scadenza contrassegno  

52.315 pratiche on line  

735.466 gestione amministrativa e sportello 
contravvenzioni per le sanzioni amministrative 
emesse del Comune di Genova 

gestione



59 telecamere semafori intelligenti  
per il monitoraggio di 10 incroci ad elevata incidentalità 
22 varchi tutor  (rilevamento infrazioni  
superamento velocità media) 
5  varchi velox fissi 
(rilevamento superamento velocità istantanea) 
41  telecamere di controllo parcheggi 
53 sistemi citofonici di pronto intervento 
30  telecamere controllo varchi ZTL 
1.300.000 transiti in ZTL 
18.000 targhe inserite in white list ZTL 
135.000 immagini processate di accesso alle ZTL 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5.000 cartelli di segnaletica verticale  
2.000  paline  
150.000 metri segnaletica orizzontale 
54 mezzi operativi per trasporto dotazioni; 
compresi macchine traccialinee, 
spazzatrici, carro attrezzi, transpallet 

sicurezza e controllo

su strada 
manutenzione della segnaletica

i numeri  
anno 2021

Le certificazioni del Sistema integrato  
 
Genova Parcheggi pone attenzione non soltanto alla qualità del 
servizio reso, ma si impegna anche nel contenimento dell’impatto 
ambientale della propria attività e nel conseguimento di elevati 
standard di sicurezza nei luoghi di lavoro. 
Il Sistema Integrato di Genova Parcheggi ha conseguito da anni la 
certificazione di qualità ISO 9001, la certificazione ambientale ISO 
14001 e la certificazione per la sicurezza ISO 45001. È inoltre gestore 
del contante riconosciuto dalla Zecca dello Stato. 
 

Genova Parcheggi 
certezza di operatività ed efficienza  
 
La proprietà pubblica di Genova Parcheggi costituisce garanzia delle 
caratteristiche di trasparenza, affidabilità e vincoli di controllo cui sono 
tenute e le Pubbliche Amministrazioni; la natura di S.p.A. consente la 
necessaria flessibilità e rapidità d’azione. 
La presenza di una sede direzionale e operativa di 2.000 mq e la 
dotazione di oltre 50 postazioni di lavoro informatizzate assicurano un 
adeguato dimensionamento operativo e la tempestiva risposta tecnica 
per ogni esigenza di servizio, compresi i ricorrenti picchi di lavoro.  



Viale delle Brigate Partigiane, 1 
16129 Genova GE 

Telefono: 010 539871 
servizioclienti@gepark.com 

clienti.gepark@pec.it 
 

Direzione: segreteria@gepark.com 
segreteria.gepark@pec.it 

genovaparcheggi.com 


